uuuuuuuuuuuuuuuuu

LA BIENTRAITANCE AU CH LAON
Se respecter mutuellement pour mieux soigner

Efre bientraitant est une
démarche volontaire et
dynamique, une culture
inspirant les actions
individuelles et collectives.

La bientraitance du patient c’est
promouvoir son bien étre par :

e Un ensemble de comportement et
d'affitudes respectueux de la

personne et de ses proches
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* Un environnement sécurisé par la
gestion des risques

eUn respect mufuel enire
professionnels et usagers

e Un engagement de la Direction
par le soutien des professionnels
dans leur démarche bientraitante
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